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1. MUC PICH

Quy dinh xem xét cua lanh dao qui dinh muc dich, pham vi, trach nhiém va
ndi dung cdc budc tién hanh viéc xem xét cua lanh dao Vién Khoa hoc khi tugng
thuy van va moi truong doi voi nhig tai liéu, ho so ¢6 lién quan dén h¢ thong chat

lugng nham dam bao rang hé thong nay dang tlep tuc thich hop, c¢6 hiéu qua, dong
thoi dua ra duoc nhitng thay doi hodc cai tién can thiét.

2. PHAM VI AP DUNG
Quy dinh ndy dugc thyc hién ddi véi tat ca cdc tai liéu, ho so c6 lién quan dén
hé thong chat lugng va hoat dong cua Vién Khoa hoc Khi tugng thuy van va moi
truong.
3. TAI LIEU THAM CHIEU
- S0 tay chat luong
- TCVN ISO 9001:2008
4. TRACH NHIEM
- Van phong chiu trach nhi¢m t6 chirc cude hop xem xét ctuia l1anh dao
- Lanh dao Vién chu tri va dai dién 1anh dao cdc don vi trong Vién Khoa hoc
Khi tugng thiy van va moéi truong c6 trach nhiém tham gia cudc hop va déng
g6p ¥ kién cai tién.
5. THUAT NGU VA GIAI THICH
Thuat ngtr “Xem xét” dugc hiéu 12 hoat ﬁ@ng duoc ‘tié’n hanh dé dam bao su
thich hop, su thod dang va hi¢u luc cia mdt dbi twong nham dat dugc cdc muc ti€u
da x4c lap.
6. NOI DUNG
6.1. Lap chwong trinh xem xét
Tbi thiéu 1 nam/lan, Vién Khoa hoc Khi twong thiy van va mdi trudng td
chtrc cudc hop xem xét cua lanh dao.
Can bo Van phong c6 trach nhiém 1ap chuong trinh hop xem xét cua lanh dao.
Chuong trinh hop xem xét hang nam dugc 1ap va thuc hi¢n vao thoi di€m thich
hop; chuong trinh phai dugc Lanh dao Vién phé duyét trude khi thuc hién; ndi

dung ctia chuong trinh theo biéu miu BM.01.06 Chwong trinh hop xem xét ciia
lanh dago.




] Ky hiéu: QOT.06
) VIENKHOAHOC o ban hanh:
KHI TUONG THUY VAN VA BIEN POI KHI HAU | 8% '
25.11.2014
QUY TRINH Lan ban hanh: 02
HOQP XEM XET CUA LANH PAO So trang/tong:  3/4

Thanh phén cuéc hop xem xét

Lanh dao Vién - chu tri cudc hop xem xét;
Trudng/phé céc don vi cia Vién
Céc thanh phan lién quan khéc.
Ngi dung cudc hop xem xét
Xem xét ctia lanh dao ddi voi cdc ndi dung:
Két qua cta cdc cudc danh gid ndi bo.
Céc y kién phan hoi (khiéu nai va su hai 1ong) ciia khich hang .
Tinh hinh thyc hién cic qua trinh, chat luong san phém—dich vu, san phém—
dich vu khong pht hop,
Tinh trang cta cdc hanh dong khac phuc va phong ngira,
Su thich hop cua Chinh sdch chit lugng, muc tiéu chat lugng .
Tinh }ﬁnh thyc hién cac bién phap hodc muc tiéu tir cac cudc xem x€t cua 1anh
dao lan trudc,
Céc thay d0i 6 thé anh huong t6i Hé thong quan 1y chat lugng, viée thyc
hién cac K¥ thuat thong ké dang ap dung,
Nhitng dé xuét vé cai tién.
Thoi gian hop xem xét
Hop xem xét dugc td chirc it nhdt mot ndm mot 1an theo thoi gian tién do xéc

dinh trong chuong trinh hop xem xét.

6.2. Trinh ty thuc hién
6.2.1. Chudn bi néi dung

Can bo Vian phong chuan bi bdo cdo két qua PGNB; két qua cic cude ddnh
gid, xem xét cuia céc td chirc bén ngoai; két qua so s4nh lién phong hodc thur
nghiém thanh thao; thong tin phan hoi tu khach hang; két qua giai quyét khiéu
nai ctia khach hang; cdc khuyén nghi vé cai tién.

Trudng cac don vi chuan bi bdo cdo vé sy phit hop caa chinh sich va cdc thu
tuc; cac thay d6i vé ndi dung, pham vi cong viéc; cac khuyén nghi vé cai tién;
vé nguon luc va dao tao nhan vién.

6.2.2. Tién hanh hop
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- Duéi su chu tri cua Lanh dao Vién cac thanh vién bao cdo, thao luan theo noi
dung néu trong muc 6.1. cua quy dinh nay;
- Thu ky budi hop phai ghi lai :
+ Céc y kién chinh tir cudoc hop xem xét cua lanh dao;
+ Nhitng dé xuat kién nghi cai tién.
6.2.3. Két thiic cugc hop xem xét

- Cudc hop xem xét két thiic bang viéc thong qua "Bién ban cudc hop xem xét

- Thu ky cudc hop c6 trach nhiém hoan chinh bi€n ban truéc khi chuyén cho
Lanh dao Vién va lanh dao cac don vi tham du;

- Bién ban cudc hop xem xét cua lanh dao duoc 13p theo theo biéu mau

BM.02.06 Bién bdn cugc hop
7. PHU LUC

- BM.01.06: Chuong trinh hop xem xét cua lanh dao
- BM.02.06: Bién ban cudc hop




